Adatkezelési tajékoztaté a One Easy Rider alkalmazdssal 6sszefiggd személyes adatok
kezelésérdl

Nagyra értékeljik belénk vetett bizalmdt, és elkdtelezettek vagyunk az On személyes adatainak védelme
irdnt. A One Magyarorszdg Zrt. az adatvédelmet, az adatbiztonsdgot és a mindenkori adatvédelemre
vonatkozd jogszabdlyoknak vald megfelelést kiemelt figyelemmel kezeli.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd azt irja le, hogy milyen célbdl, és hogyan kezeljok és védjik az On
személyes adatait az Easy Rider alkalmazdssal dsszefliggésben, tdjékoztatia Ont az érintetti jogairdl, és
arrél, hogyan léphet kapcsolatba velink, ha kérdése, észrevétele vagy panasza van személyes adatai
kezelésével kapcsolatban.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivl
helyezésérél sz616 (EU) 2016/679 rendelet (Altaldnos adatvédelmi rendelet vagy GDPR) és az Informdcids
onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrdl szold 2011. évi CXII. tdérvény és egyéb adatvédelmi
targyu jogszabdlyok rendelkezései alapjdn és figyelembevételével készUlt.

Amennyiben a Felhaszndld Ugy dont, hogy letdlti és igénybe veszi az Easy Rider alkalmazdst

(tovdbbiokban: Alkalmazds), a regiszirdcié sordn el kell fogadnia a Felhaszndldsi Feltételeket, és
tudomdsul kell vennie az Adatkezelési Tdjékoztatdt is.

I. Az adatkezeld
Adatkezeld neve: One Magyarorszdg ZartkérGen MUkddd Részvénytdrsasdg (a tovdbbiakban: One vagy
adatkezeld)
Székhely: 1112 Budapest, Boldizsdr utca 2.
Cégjegyzékszdm: 01-10-044159
Addsz&m: 11895927-2-44

Honlap: https://www.one.hu

Il. A kezelt személyes adatok kére, az adatkezelés jogalapija, célia és idStartama

A One ajelen tdjékoztatdban érintett adatkezelés kapcsdn a Felhaszndlé aldbbiokban felsorolt személyes
adatait az itt megjeldlt célbdl, jogalappal és hatdriddig kezeli.
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széveges Uzenet. A kimend SMS-t, a parkolds idejét, a gyakran haszndlt jarmivek és a matrica adatait a
One a szolgdltatds nyujtasaval dsszefUggésben a szerverén tdarolja.

A GPS helymeghatdrozdsi adatok szolgdltatdsa opciondlis, a Felhaszndld ddntésetdl figgden
engedélyezi, illetve vonja vissza a készUléke bedllitasi kdzt a készUlék helymeghatdrozdsi adataihoz vald
hozzdférését az Alkalmazdsnak. Amennyiben a Felhaszndld nem engedélyezi vagy visszavonja az
Alkalmazds hozzdférését a helymeghatdrozdsi adatokhoz, a parkoldsi zéna azonositészdmdnak az
Alkalmazdsba torténd beirdséval tud parkoldst inditani. Az Alkalmazds a GPS adatokat nem tdrolja. A
személyes adatok forrdsa a Felhaszndlé.

A GPS adatok kivételével a Felhaszndld dltal megadott személyes adatok az Alkalmazds Felhaszndldsi
feltételei szerint igénybe vett online szolgdltatds teljesitéséhez szikségesek, a személyes adatok
megaddsdnak hidnydban a szolgditatds nyujtdsdra nem kerUl sor, az Alkalmazds nem haszndlhaté.



Amennyiben a felhaszndld nem sajdt, hanem egy harmadik személy személyes adatait adja meg az
Alkalmazds letoltése és haszndlata sordn, a Felhaszndld koteles gondoskodni és kizdrdlagosan felelds az
irdnyadd jogszabdlyok betartdsdért, és az érintett tdjékozott és dnkéntes hozzdjdruldsdnak beszerzésé ért
vagy mds jogalap biztositdsdért az érintett személyes adatainak dtaddsdra. Az ennek elmulasztdsdbdl
eredd esetleges kdrokért, veszteségért vagy sérelemért a One nem felelés. A One ezen harmadik
személyek személyes adatainak kezelése sordn nem vizsgdlia az érintett személyes adatai részére térténd
tovdbbitdsdnak jogszerUségét, az érintett hozzdjdruldsdnak érvényességét, ezekért a harmadik személyre
vonatkozd személyes adatot tovdbbitd Felhaszndld kizdrédlagos feleldésséggel tartozik.

lll. Személyes adatok cimzettjei

Amennyiben On az Alkalmazds haszndlatdval kivénja a parkoldjegyét vagy az autdépdlya matricdjét
megvdasdrolni, abban az esetben a One az On dltal megadott személyes adatokat tovdabbitia a
parkoldjegy vagy autépdlya matrica drusitd Nemzeti Mobilfizetési Zrt. és egyéb partnerei felé. A partner
szolgditatdk adott zondnként eltéréek lehetnek.

A nyUjtott szolgdltatdsok kapcsdn a One és az adott szolgdltatdk nem kdzds adatkezeldk. Az On
személyes adatainak tovdbbi kezelése tekintetében az adott szolgditatd 6ndllé adatkezelének mindsul,
az ott végzett adatkezelési mUveletekre a One-nak nincs rdhatdsa és ellendrzési joga.

A One egyes megbizottjai, alvdllalkozdi, illetve a 4iG Csoport lednyvdillalatai adatfeldolgozdként
kdzremUkddhetnek a One Magyarorszdg Zrt. szolgditatdsainak nyUjtdsa sordn, igy kildndsen technikai
mUveletek lebonyolitdsdban.

A One kizdrélag olyan adatfeldolgozdval szerzddik, akik tdrsasdgunk adatkezelésével - kildndsen a
szakértelem, a megbizhatésdg és az eréforrdsok tekintetében — azonos garancidkat nyuljtanak az
adatvédelmi jogszabdlyoknak megfeleld adatkezelésre, és az érintettek jogainak védelmét biztositd,
megfeleld technikai és szervezési intézkedések biztositdsdra és végrehajtdsdra.

A One Uzleti dontése kdvetkeztében az adatfeldolgozdk személye vdaltozhat. A mindenkori adatkezeld
és adatfeldolgozé cégek listdja megtaldihatéd a

https://www.one.hu/one/documents/adatfeldolgozo cegek listaja.pdf oldalon, illetve a One K&zponti
Ugyfélszolgdlatdn elérhetd.

IV. Sutik (cookies) kezelése

Az Easy Rider alkalmazds nem haszndl sUtiket.

V. A Felhaszndlé jogai a kezelt adataikkal kapcsolatban

1. Tdjékoztatds

A One a személyes adatok megszerzésének idépontjdban az On rendelkezésére bocsatia a kdvetkezd
informdcidkat:

a) az adatkezeldnek és képviseldjének a kiléte és elérnetdségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) ajogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi, ha van ilyen;


https://www.one.hu/one/documents/adatfeldolgozo_cegek_listaja.pdf

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld harmadik orsz&gba vagy nemzetkdzi szervezet részére
kivénja tovdbbitani a személyes adatokat, tovdbbd az Eurdpai Bizottsdg megfeleldéségi hatdrozatdnak
léte vagy annak hidnya, illetve az adattovdbbitdsra vonatkozd garancidk;

g) a személyes adatok tdroldsdnak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatdrozdsdnak szempontjai;

h) az On jogai, hogy kérelmezheti az adatkezelstdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,
azok helyesbitéset, toriését vagy kezelésének korldtozdsdt, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, valamint az On adathordozhatésdghoz vald joga;

i) a hozzdjdruldson alapuld adatkezelés esetén a hozzdjdrulds bdrmely idépontban térténd
visszavondsdhoz vald jog, amely nem érinti a visszavonds elétt a hozzdjdrulds alapjdn végrehajtott
adatkezelés jogszeriségét;

i) a felogyeleti hatdésdghoz cimzett panasz benyujtdsénak joga;

k) arrdl, hogy a személyes adat szolgditatdsa jogszabdlyon vagy szerzédéses kotelezettsegen alapul-e
vagy szerzddés kotésének elbfeltétele-e, valamint, hogy On kbteles-e a személyes adatokat megadni,
tovdbbd, hogy milyen lehetséges kévetkezményekkel jarhat az adatszolgditatds eimaraddsa;

) az automatizdlt déntéshozatal ténye (ideértve a profilalkotdst is), az alkalmazott logikdra és arra
vonatkozd informdcidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, varhatd kdvetkezményekkel bir
az érintett részére;

m) ha nem az érintett az adatok forrdsa, a tdjékoztatdsnak a személyes adatok kategédridira, és a
személyes adatok forrdsdra is ki kell terjednie, ideértve adott esetben azt, hogy az adatok nyilvénosan
hozz&férhetd forrdsokbdl szdrmaznak-e.

2. Az érintett hozzaférési joga

On jogosult arra, hogy a One-tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kdvetkezd informdcidkhoz hozzdférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategdridi;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzolték
vagy koézdlni fogjdk, ideértve kildndsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, iletve a nemzetkdzi
szervezeteket. A személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére térténd
tovdbbitdsa estén, az elbéfizetd vagy mds érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatdst kapjon a tovdbbitdsra
vonatkozd megfeleléd garancidkrdl;

d) adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozdsanak szempontjai;

e) az On joga, hogy kérelmezheti az adatkezelétdl a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozdasdt, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga;
g) ha az adatokat nem az Ontél gyUjtétték, a forrdsukra vonatkozd minden elérhetd informdcio;

h) az automatizdlt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra, és arra vonatkozd érthetd informdcidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az Onre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jér.

A One az adatkezelés targydt képezd személyes adatok mdsolatdt az érintett rendelkezésére bocsdtja.
Tovdbbi mdsolatokért a One az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerd mértékU dijat szdmithat fel.
Ha On elekironikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, az informdcidkat széles kdrben haszndlt elektronikus
formdatumban bocsdatjuk az On rendelkezésére, kivéve, On masként kéri. Az On mdsolat igénylésére
vonatkozd joga nem érintheti hdtrdnyosan mdsok jogait és szabadsdgait.



3. A helyesbitéshez vald jog
On jogosult arra, hogy kérésére a One indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse az Onre vonatkozd
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céligt, On jogosult arra, hogy kérie a
hidnyos személyes adatok kiegészitését.

4. Atorléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog")
Onjogosult arra, hogy kérésére a One indokolatlan késedelem nélkil térélie az Onre vonatkozd személyes
adatokat, a One pedig kételes arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan

késedelem nélkUl térdlje, ha az aldbbi indokok valamelyike fenndil:

a) a személyes adatokra mdr nincs szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtdétték vagy mdas mddon
kezelték;

b) On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjdruldsat, és az adatkezelésnek nincs mds
jogalapja;

c) On tiltakozik a One vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges adatkezelés
ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

d) On tiltakozik a személyes adatai kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen;
e) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

f) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kdtelezettség teljesitéséhez térdini kell;

g) a személyes adatok gyUjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, az informdcios
tarsadalommal 6sszefiggd szolgdltatdsok kindldsdval kapcsolatosan kerUlt sor (gyermek hozzdjdruldséra
vonatkozd feltételek). Ez a jog kUldndsen akkor lényeges, ha az érintett gyermekként adta meg
hozzdjdruldsét, amikor még nem volt telies mértékben tisztdban az adatkezelés kockdzataival, késébb
pedig el akarja tavolitani a széban forgd személyes adatokat, kildéndsen az internetrdl.

Az elfeledtetéshez vald jog. illetve a One térlésre vonatkozd kdtelezettsége nem alkalmazandé,
amennyiben az adatkezelés szUkséges:

a) a véleménynyilvdnitds szabadsdgdhoz és a tdjékozdddshoz vald jog gyakorldsa célidbdl;

b) a személyes adatok kezelését elbird, a One-ra alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése érdekében;

c) a GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjdnak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfeleléen
a népegészségugy terlletét érinté kdzérdek alapjdn;

d) kozérdekd archivdlds céligbdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az elfeledtetéshez vald jog gyakorldsa valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Az adatkezelés korldtozdsahoz vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korldtozza az adatkezelést (az adatkezelési miveletek
ideiglenes, meghatdrozott idére sz616 felfUggesztése), ha az aldbbiak valamelyike teljesil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossdgdt, ez esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetévé teszi, hogy a One ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok t6rlését, ehelyett kéri azok felhaszndldsdnak
korldtozdsdt;

c) a One-nak mdr nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés célidbdl, de On igényli azokat jogi
igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;



d) On tiltakozott a One vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szUkséges adatkezelés
ellen, amely esetben a korldtozds arra az idétartamra vonatkozik, amig megdillapitdsra nem kerdl, hogy
a One vagy a harmadik fél indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korldtozds ald esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolds kivételével csak az érintett
hozzdjdruldsdval, vagy jogi igények elbteriesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam
fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

A One minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korldtozdsrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja e
cimzettekrdl.

A One az érintettet, akinek a kérésére korldtoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korldtozdsdnak
felolddsdrdl elézetesen tdjékoztatja.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On dltal az adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd formdtumban megkapja, tovdbbd jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezelbnek tovdbbitsa, feltéve, hogy az adatkezelés
hozzdjdruldson vagy szerz6désen alapul, és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

A One fontosnak tartja hangsUlyozni, hogy ezt a jogdt csak az On dltal a One részére bocsatott
informdcidk esetében van joga gyakorolni, tehdt a mds forrdsbdl szérmazd, illetve a One dltal
sz&rmaztatott informdcidk tekintetében nem.

On jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalésithatd — kérie a személyes adatok adatkezeldk
kozoti kdzvetlen tovdbbitdsdt. Az adathordozhatdsdghoz vald jog nem érintheti hatrdnyosan mdsok
jogait és szabadsdgait.

7. Atiltakozdshoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulé kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is. Ebben az esetben a One a személyes
adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos
okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Ebben
az esetben a One nem szinteti meg automatikusan az érintettek személyes adatainak jogos érdeken
alapuld kezelését, erre csak akkor kerUl sor, ha a One nem tudja aldtdmasztani, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben.

Ha az On személyes adatainak kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy
bdrmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl t6rténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotdst is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatainak kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a
tovdbbiakban e célbdl nem kezelheték

8. Avutomatizdlt déntéshozatal egyedi igyekben, beleértve a profilalkotdst

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizdrélag automatizdlt adatkezelésen - ideértve a
profilalkotdst is — alapulé déntés hatdlya, amely Onre ré nézve joghatdssal jdrna vagy Ont hasonléképpen
jelentés mértékben érintené, kivéve, ha a dontés

a) az On és az adatkezeld kdzdtti szerz8dés megkdtése vagy teliesitése érdekében szikséges,
b) meghozataldt a One-ra alkalmazandd unids vagy tagdilami jog teszi lehetéve,
c) az On kifejezett hozzdjdruldsan alapul.



A One kételes megfeleld intézkedéseket tenni az On jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve, hogy On a One részér8l emberi beavatkozdst kérhet, dlldspontjat
kifejezheti, &és a ddntéssel szemben kifogdst nydjthat be.

A One elésegiti az érintettek személyes adataik kezelésével 6sszeflggd jogainak a gyakorldsat, ezirdnyd
kérelmeik teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem dall médjdban
azonositani.

Az adatbiztonsdgi kdvetelmények teliestlése, az érintettek személyes adataik védelméhez fiz6dd
jogainak biztositdsa érdekében a One szUkségesnek Iatja meggydzédni a kérelmet benyUjtd természetes
személy kilétérdl, ennek megfeleléen az érintettet a kérelmének teljesitése eldtt azonositja. Ha a One-nak
megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyuUjtd természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovdbbi, az érintett személyazonossdgdnak megerdsitéséhez szUkséges informdciodk nyUjtdsdt kérheti.

A One indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szdmitott egy
hénapon belll tdjékoztatja az érintettet a kérelme nyomdn hozott intézkedésekrdl. SzUkség esetén,
figyelembe véve a kérelem &sszetettségét és a kérelmek szdmdat, ez a hatdridé tovdbbi két hénappal
meghosszabbithatd. Ez esetben a One a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl
szdmitott egy hdénapon belll tdjékoztatia az érintettet. Ha a One nem tesz intézkedéseket az érintett
kérelme nyomdn, késedelem nélkll, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szdmitott egy hdnapon belUl
tdjékoztatia az érintettet az intézkedés elmaraddsdnak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyUjthat be valamely felUgyeleti hatdsdgndl, és élhet biréségi jogorvoslati jogdval.

A tdjékoztatdst és a kért informdcidkat a One irdsban vagy mds mddon — ideértve adott esetben az
elektronikus utat is — adja meg. Ha az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatdst
lehetdség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt mdsként kéri. Az az elbfizetd
vagy mds érintett kérésére szébeli tdjékoztatds is adhatd, feltéve, hogy mds mddon igazoltdk az érintett
személyazonossagdat.

Ha azok a célok, amelyekbdl a One a személyes adatokat kezeli, nem vagy mdr nem teszik szOkségessé
az érintettnek a One dltali azonositdsdt, a One nem kdteles kiegészitd informdcidkat megdrizni, beszerezni
vagy kezelni annak érdekében, hogy pusztdn azért azonositsa az érintettet, hogy megfelelien a GDPR-
nak. Ha a One bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az érintettet, errdl
lehetéség szerint &t megfeleld mddon tdjékoztatja. llyen esetekben a fenti érintetti jogok gyakorldsdra
nincs lehetéség, kivéve, ha az érintett abbdl a célbdl, hogy a fenti érintetti jogait gyakorolja, az
azonositdsat lehetévé tevd kiegészitd informdcidkat nydjt.

VI. Adatbiztonsdg

A One kbtelezi magdt arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsdgdrél, megteszi azokat a technikai és
szervezésiintézkedéseket, és kialakitja azokat az eljdrdsi szabdlyokat, amelyekkel kezeli az adatkezelésbdl
eredd olyan kockdzatokat, amelyek kildndsen a tovdbbitott, tarolt vagy mds mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvdltoztatdsdbdl, jogosulatian
nyilvénossagra hozataldbdl vagy az azokhoz vald jogosulatian hozzdférésbdl erednek.

A fenti kotelezettségvdllaldst a One az adatkezelési tevékenységben részt vevd munkavdllaléik, illetve a
One megbizasdbdl eljaré adatfeldolgozdk részére is eldirja.

A One intézkedéseket hoz annak biztositasdra, hogy az irdnyitdsa alatt eljdré adatfeldolgozdk és a
személyes adatokhoz hozzdféréssel rendelkezd természetes személyek kizdrolag az utasitdsanak
megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat.

A One rendszeresen ellendrizteti és vizsgdltatia rendszereit és adatkezelési eljidrdsait mind adatbiztonsdgi,
mind mind&ségbiztositdsi szempontbdl, és nyilvdntartja az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az
adatvédelmiincidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatdsait és az orvosldsdra tett intézkedéseket.

Az adatvédelmi incidenst a One indokolatlan késedelem nélkUl, és ha lehetséges, legkésdbb 72 érdval
azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsdra jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar
kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha az adatvédelmi incidens
valészinUsithetéen magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, a One
indokolatlan késedelem nélkUl tdjékoztatja az Ugyfeleket az adatvédelmi incidensrdl.



VII. Elérhetéségek és jogérvényesitési lehetdségek

On a fenti érintetti jogokat barmikor gyakorolhatia, tovdbbd panasszal fordulhat:

E-mailben a DPO@one.hu elektronikus cimen, kdzvetlenll a One adatvédelmi tisztviseléjéhez,

vagy

az ugyfelszolgalat@one.hu elektronikus levelezési cimen I1éphet velink kapcsolatba

Telefonon a 1270-es telefonszdmon, amely a One hdldzatdn belll belfoldrdl dijmentesen hivhatd

vagy

a +36-1-288-1270-es telefonsz&dmon, amely dija a hivé fél tarifacsomagja szerint kerUl
kiszdmld&zdsra

Levélben a 1519 Budapest, Pf. 543 postacimen

Személyesen | a One mdrkaképviseletein és viszonteladdi hdldézatdban bdrmely munkatdrsunkon
keresztul.

On a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos panaszdval a One Kézponti Ugyfélszolgdlata mellett
az aldbbiakhoz fordulhat:

- aNemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdghoz (NAIH, www.naih.hu, +36 (30) 683-
5969

- +36 (30) 549-6838).

- Az érintett a személyes adatainak kezelésével, védelmével kapcsolatos jogainak a One dltali
megsértése esetén a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsdghoz fordulhat (birosag.hu),
illetve kdrtéritést kdvetelhet.

Az elbfizetbi személyes adatok kezelésével kapcsolatos részletes szabdlyokat One Adatkezelési
Tdjékoztatdja tartalmazza:_https://www.one.hu/adatvedelem

One Magyarorszdg Zrt.
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